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Chers membres, collaborateurs et partenaires

Dans un environnement ou les regles du jeu évoluent rapidement, les entreprises de notre region
continuent de faire preuve d'une remarquable capacité d'adaptation. Les enjeux lies a la
disponibilite de la main-d'ceuvre, a limmigration economique, a la competitivité de nos
entreprises, a la transformation numeérique, a la transition des marchés ainsi qu'a la pérennité de
nos infrastructures stratégiques exigent des réponses innovantes et une vision a long terme.

Malgre ces defis, notre communauté d'affaires et nos membres se distinguent par leur audace,
leur créativité et leur volonté d'agir. Cette culture, jumelée a une profonde résilience, permet a
nos membres de relever les défis actuels, tout en batissant les occasions de demain. C'est gréace
a l'engagement constant de nos administrateurs, de nos membres et de nombreux partenaires
qgue la Chambre demeure une voix forte et mobilisatrice au service de ses membres et du
développement économique de notre MRC de Riviere-du-Loup.

Fidele a sa mission, la Chambre a poursuivi ses interventions et ses representations quant aux
enjeux qui preoccupent nos entreprises tout en amorcgant une réflexion tourneée vers 'avenir. Les
travaux realisés dans le cadre de l'élaboration de notre planification stratégique 2026-2029
traceront la voie des prochaines années. Nous sommes enjoués a I'idée de présenter cette vision
a nos membres et de les mobiliser autour d'orientations ambitieuses, innovantes et porteuses.

L'année 2025-2026 restera marquée par la tenue du 50e Gala des Prestiges, un jalon important
qui nous a permis de célébrer 50 ans d'entrepreneuriat, d'innovation et de victoires au sein de
notre communauté d'affaires. Le succes de cette edition anniversaire temoigne de la vitalite de
notre milieu et de l'engagement exceptionnel de nos partenaires, bénévoles et membres que
nous remercions sincerement.

C'est un privilege de pouvoir compter sur un conseil d'administration composé d'administrateurs
engages et complémentaires, animes par une volonte commune de contribuer au
développement de notre communauté d'affaires. L'année 2025-2026 a été marqueée par l'arrivée
de cing nouveaux administrateurs, dont I'expertise vient enrichir nos réflexions et nos actions. Ce
renouvellement est egalement l'occasion de remercier chaleureusement madame Jenny
Lévesque, qui termine deux mandats totalisant quatre années d'engagement, ainsi que madame
Véronique Michaud, qui conclut six années de contribution remarquable au sein du conseil
d'administration. Leur dévouement a laissé une empreinte significative sur notre organisation.
Ensemble, nos administrateurs se mobilisent dans un esprit de collaboration et de confiance afin
de poursuivre avec conviction la réalisation de notre mission.

Enfin, je tiens & remercier chaleureusement madame Claudette Migneault et madame Kim Proulx,
dont I'engagement et le dynamisme sont au coeur des realisations de notre Chambre.

C'est avec fierté que je porte la voix d'une équipe engagee et mobilisée qui, jour apres jour,

contribue au développement et au rayonnement de la communauté d'affaires de la MRC de
Riviere-du-Loup.

Sophie Clavelier
Présidente du conseil d'administration
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Chers membres

L'exercice 2025-2026 aura rappelé I'importance d'une Chambre de commerce forte, mobilisee et
influente pour porter la voix de ses membres. Alors que l'incertitude a continué de marquer
I'environnement économique, vous, chers membres, avez di composer avec des defis persistants
en matiére de main-d'ceuvre, de compétitivité et d'adaptation aux transformations du marché.
Dans ce contexte exigeant, votre Chambre de commerce a poursuivi son rble de rassembleur et
de porte-parole afin de faire valoir les préoccupations, les besoins et les aspirations de nos
membres et de notre communaute d'affaires.

Nous nous sommes mobilisés sur plusieurs dossiers stratégiques, notamment la Traverse de
Riviere-du-Loup - Saint-Siméon, les travailleurs étrangers temporaires, l'attractivité de notre
territoire, les tarifs douaniers, la transformation du visage entrepreneurial de notre region et bien
d’autres. Dans chacun de ces dossiers, notre objectif est demeure le méme : faire entendre la
voix de nos membres et contribuer a I'émergence de solutions porteuses pour 'ensemble de la
collectivite.

L'année aura également été marquée par la tenue du 50e Gala des Prestiges, une édition
exceptionnelle qui a célébré cinquante ans d'entrepreneuriat, d'innovation et de réussites
collectives. Véritable vitrine de notre savoir-faire régional, cet événement a rappelé toute la force,
la créativité et la polyvalence de nos membres et des entrepreneurs de notre région. Cette méme
énergie s'est reflétee tout au long de 'année dans un calendrier d'activités riche et diversifie qui a
permis a4 nos membres de s'informer, de tisser des liens et de saisir de nouvelles occasions
d'affaires. Ensemble, ces initiatives contribuent & faire de la Chambre un lieu de rencontre,
d'influence et de collaboration incontournable pour la communaute d'affaires de la MRC de
Riviere-du-Loup.

Je tiens a remercier sincerement les membres de notre conseil d'administration pour leur
engagement, leur disponibilité et leur appui indéfectible envers notre mission. Un merci
particulier a notre présidente, Sophie Clavelier, dont le leadership, la rigueur et la collaboration
constituent des atouts précieux pour notre organisation. Je souhaite également souligner le
travail de ma colléegue Kim Proulx ainsi que l'apport inestimable de nos partenaires,
collaborateurs, bénévoles, membres de comités et ressources externes qui nous accompagnent
au quotidien. Votre soutien contribue directement a la force de notre réseau et au rayonnement
de notre Chambrel!

A titre de présidente-directrice générale, c'est avec beaucoup de fierté et de gratitude que
j'amorce ma cinquiéme année a la téte de la CCMRCRDL. Le privilege de travailler aux cotés de
membres aussi engages, resilients et visionnaires représente une source constante de
motivation. Merci a chacun de nos membres pour votre confiance, votre participation et votre
contribution au developpement economique de notre region.

Au plaisir!
B

%j’g&ﬂz %ﬂcm 6@

Claudette Migneault

Présidente-directrice générale
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Mobiliser. Représenter. Agir.

Volet membrariat

Objectif 2025-2026
Accroitre de 10 % le nombre de
membres de la CCMRCRDL

Cible
220 membres

Résultat
225 membres
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Mobiliser. Représenter. Agir.

Volet attractivité des événements

Objectif 2025-2026
Accroitre la participation a nos
evenements et activites.

Cible
400 personnes

Résultat
550 personnes
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Cible

325 personnes

Résultat
259 personnes
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Mobiliser. Représenter. Agir.

Volet visibilité et rayonnement

Objectif 2025-2026
Accroitre notre visibilite.

Cible
100 nouveaux abonnes pour

chacune des plateformes
sociales.

3 368 abonnés
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Autres initiatives

PROGRAMME VISEE

En collaboration avec la Fédération des chambres de commerce du Québec, la Chambre de
commerce du Montréal métropolitain ainsi que Palette Skills, notre Chambre de commerce a ete
récipiendaire d’'une subvention, ce qui lui a permis de lancer son premier mois de I'lnnovation.
Pour I'occasion ce sont trois ateliers portant sur la transformation numeérique qui ont éte
organisés en collégialité avec les Halles d’innovation et de formation avancée (HIFA) et Premier
Tech.

COLLABORATION AVEC LA JEUNE CHAMBRE DE RIVIERE-DU-LOUP

Le partenariat avec la Jeune Chambre de Riviere-du-Loup a continué de se consolider au cours
de la derniére année. Guidées par une volonté commune de soutenir la reléve entrepreneuriale et
professionnelle, nos deux organisations ont poursuivi la réflexion stratégique visant a accroitre la
complementarité de nos actions et a mutualiser nos efforts. Cette démarche nous permettra
d'offrir une réponse encore mieux adaptée aux besoins de nos membres tout en maximisant
I'impact de notre action collective sur le développement économique de notre région.

GRANDE RENCONTRE DES CHAMBRES DE COMMERCE

Le mois de juin 2025 aura margue un moment fort pour notre organisation alors que la Chambre
de commerce, en collaboration avec ses partenaires bas-laurentiens, était 'h6te de la Grande
Rencontre annuelle de la Fédération des chambres de commerce du Québec. Plus de 150 acteurs
du milieu économique et entrepreneurial ont pris part a ce rendez-vous a |'Auberge de la Pointe.
Cet evénement d’envergure a constituée une tribune strategique pour mettre en lumiere nos
enjeux regionaux, notamment la rétention des travailleurs étrangers temporaires. Lors d’une
conference de presse nationale, nous avons porte la voix de nos entreprises et fait rayonner la
MRC de Riviére-du-Loup a I'échelle du Québec.

REPRESENTATION DES INTERETS DES MEMBRES
Conseils d’administration
e Corporation de 'aéroport
e Corporation du motel industriel
e Office du tourisme et des congres (OTC)
e Fédération des chambres de commerce du Québec (FCCQ) - BSL

Comités et tables de concertation
e Comité de travail ponctuel dossier de la Traverse Riviéere-du-Loup - Saint-Simeéon
e Comite Travailleurs etrangers temporaires
e Regroupement des chambres de commerce du Bas-Saint-Laurent
e Comite saveur et savoir-faire
¢ Comité de planification et organisation de la Grande rencontre des Chambres de commerce
du Québec a Riviere-du-Loup
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Autres initiatives

Affaires publiques et diffusion de I'information
e Prise de position dans des dossiers et enjeux régionaux (dossier de la Traverse, travailleurs
étrangers temporaires, mesures tarifaires, transport réegional, developpement eéconomique,
etc.).

Présence dans les médias régionaux
e 41 actions mediatiques : conference de presse, communiqués de presse, entrevues a la radio,
a la télévision et pour les meédias régionaux;
e Plus de 50 communications a nos membres incluant I'infolettre.

Présence accrue dans les médias sociaux

e Alimentation continue de nos pages Facebook, LinkedIn et Instagram;
e Mise a jour continue de notre site Web pour nos membres.
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L’Equipe
Conseil d’administration

Présidente Sophie Clavelier

Véeronique Michaud

1re vice-présidente
P (*demission ete 2026)

2e vice-presidente Jenny Lévesque

Tresoriere Laury Lavoie

Administrateur /

Raphaél Delobbe
Representant Jeune Chambre ¥

. . Isabelle Cloutier
Administratrice

(*absence)
Administrateur Sylvain Dionne
Administratrice Andreanne Moreau
Administrateur Francois Rossignol
Permanence
Preésidente-directrice générale Claudette Migneault
Adjointe administrative Kim Proulx
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Un grand merci a nos précieux partenaires!
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