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Bonjour à toutes et tous! 

Dans un premier temps, et malgré le fait que l’année soit déjà bien amorcée, permettez-moi, au
nom des membres du conseil d’administration et de l’équipe de travail de la Chambre de
commerce de la MRC de Rivière-du-Loup de vous transmettre nos meilleurs vœux :  santé, c’est
ce qui importe le plus pour accomplir nos projets, et prospérité!

L’année 2024 débute difficilement sur le plan économique et plusieurs d’entre vous observez un
ralentissement de notre économie locale et régionale dans divers secteurs dont ceux du
commerce de détail et de la restauration. Sachez que votre Chambre de commerce est vivement
préoccupée par cette mutation de notre économie!

Le remboursement des prêts d’urgence, la pénurie de la main-d’œuvre, les longues heures de
travail, les nombreuses tâches administratives finissent par en décourager plus d’un, voire à en
rebuter certains, qui pourraient être tentés de se lancer dans l’aventure entrepreneuriale. Nous
sommes sensibles à cette nouvelle réalité et nous vous invitons à nous joindre si vous avez besoin
d’aiguillage pour naviguer dans le réseau entrepreneurial ou encore si vous ressentez le besoin de
nous partager votre quotidien. La force d’un réseau professionnel tel que celui de votre Chambre
de commerce débute par sa capacité à vous écouter et à s’entraider!

Pourquoi ne pas vous joindre à nous afin de prendre une pause bien méritée dans le cadre de
notre dîner conférence portant sur les Perspectives économiques 2024 qui se déroulera le 1er
février prochain, dès 11 h 45, à l’Hôtel Universel? Cette activité, réalisée en collaboration avec
Desjardins Gestion de patrimoine, présentera les orientations économiques à venir tant sur le
plan  provincial que régional.

Mission accomplie! Nous occupons désormais nos nouveaux locaux qui sont situés au 37, rue
Delage, à Rivière-du-Loup. Merci à notre partenaire Univers Emploi de son accueil chaleureux au  
sein de son établissement!

Enfin, les prochaines semaines vous proposeront des événements diversifiés qui ont été conçus en
fonction des besoins que vous nous avez identifiés dans le cadre de notre sondage estival.  Nous
vous invitons donc à y participer en grand nombre !

Bonne lecture de cette première infolettre de 2024 et au plaisir! 

Claudette Migneault 
Présidente-directrice générale

MOT DE LA PRÉSIDENTE-DIRECTRICE
GÉNÉRALE



VOS PLUS RÉCENTES ACTUALITÉS

DOSSIER DE LA TRAVERSE RIVIÈRE-DU-LOUP / SAINT-
SIMÉON
Il va sans dire que nous sommes impatients de connaître les suites concrètes de ce dossier
vital pour notre pérennité économique à la fois locale et régionale!

Le 21 décembre 2023, madame la députée Amélie Dionne et la Société des traversiers du
Québec (STQ) dressaient un état des lieux quant à notre Traverse. À la suite de cette
conférence de presse, votre Chambre de commerce a émis le communiqué suivant :
https://www.monreseaurdl.com/nouvelles/la-chambre-de-commerce-de-la-mrc-de-
riviere-du-loup-simpatiente

Au moment d’écrire ces lignes, nous n’avons constaté aucune nouvelle avancée dans le
dossier et sommes toujours en attente d’une décision tout comme d’avoir accès aux
conclusions des études qui ont été réalisées en 2022. Un avis d’intention a été publié par la
STQ et les armateurs intéressés ont jusqu’au 16 février 2024 afin de manifester leur intérêt et
de déposer leur proposition de services.

Nous sommes avides de connaître les décisions dans ce dossier puisque ce report perpétue
l’incertitude économique qui plane déjà sur notre économie depuis maintenant près de
quatre années.

Notre Traverse, c’est 100 ans d’histoire, de passion et de savoir-faire;  elle doit demeurer à
Rivière-du-Loup!  La position de votre Chambre de commerce est claire : le maintien des
activités au quai de Rivière-du-Loup et, en parallèle, le développement économique des
activités portuaires du port de Cacouna.

Nous tenons à saluer le travail de notre comité Traverse qui fait tout en son pouvoir afin
d’assurer que la volonté de nos membres soit portée et entendue!

Vous avez une opinion, des idées ou encore des suggestions? N’hésitez pas à nous joindre et
surtout continuez de nous suivre sur nos réseaux sociaux afin de ne rien manquer des
nouveaux développements! 

https://www.monreseaurdl.com/nouvelles/la-chambre-de-commerce-de-la-mrc-de-riviere-du-loup-simpatiente
https://www.monreseaurdl.com/nouvelles/la-chambre-de-commerce-de-la-mrc-de-riviere-du-loup-simpatiente


VOS PLUS RÉCENTES ACTUALITÉS

RENOUVELLEMENT DE VOTRE ADHÉSION
Vous n’avez pas encore renouvelé votre adhésion auprès de votre Chambre de commerce?  
Débutez l’année du bon pied en procédant dès maintenant! Qui plus est, évitez tout oubli et
renouvelez pour deux ans afin de profiter d’un tarif des plus avantageux!

Visitez notre site Web :  www.monreseaurdl.com et devenez membre!

Unis, forts et tournés vers l’avenir !

SONDAGE SERVICES QUÉBEC DU BAS-SAINT-LAURENT

Les difficultés de recrutement et les nombreux changements technologiques et
environnementaux bouleversent actuellement le marché du travail. Dans cette optique,
Services Québec du Bas-Saint-Laurent (anciennement Emploi-Québec) souhaite mettre en
place des actions structurantes pour aider les entreprises face aux défis que représentent
ces changements.

En tant que partenaire de Services Québec, nous sollicitons votre collaboration afin de mieux
connaître vos enjeux et votre situation reliée à la main-d'œuvre en répondant à ce court
questionnaire (environ 15 minutes). La date limite pour y répondre est le 2 février 2024.

Veuillez noter qu’il est possible de recevoir ce questionnaire plusieurs fois (plusieurs
partenaires relayeront ce questionnaire) ; nous vous demandons svp de répondre une seule
fois par organisation.

Pour toute question relative au questionnaire, il est possible d’envoyer un courriel à
Alexandre Gauthier Belzile (alexandre.gauthierbelzile@servicesquebec.gouv.qc.ca) qui
assurera un suivi à votre demande.

Nous vous remercions de votre précieux temps !

DÉMÉNAGEMENT AU 37, RUE DELAGE
Une nouvelle étape est franchie pour votre Chambre de commerce puisque votre équipe de
travail est officiellement déménagée au 37, rue Delage. 

Il est à noter que nos avons conservé les mêmes courriels et numéro de téléphone; c’est  avec
grand plaisir que nous vous accueillerons dans nos nouvelles installations.

http://www.monreseaurdl.com/
https://forms.gle/Km8dkKHbY2rLpazV6
https://forms.gle/Km8dkKHbY2rLpazV6
mailto:alexandre.gauthierbelzile@servicesquebec.gouv.qc.ca


VOS PLUS RÉCENTES ACTUALITÉS
TRANSMISSION ÉLECTRONIQUE DES DEMANDES (TED) —
FIN DE LA PÉRIODE DE TRANSITION ET OBLIGATION DE
PRÉSENTER LES DEMANDES SUR ARRIMA À PARTIR DU 
22 JANVIER 2024 
Le ministère de l’Immigration, de la Francisation et de l’Intégration souhaite vous rappeler
qu’à partir du 22 janvier 2024, les employeurs devront transmettre leurs demandes en ligne
sur Arrima pour la validation des offres d’emploi et pour le Programme des travailleurs
étrangers temporaires (PTET) dans les trois volets suivants :
    - Postes à haut salaire ;
    - Postes à bas salaire ;
    - Volet des talents mondiaux (VTM)
 
À partir de cette date, le Ministère ne recevra plus ces demandes par la poste. Les demandes
papier seront retournées à l’employeur et il lui sera demandé de les présenter dans Arrima.

Pour rappel, le service de transmission électronique des demandes est disponible sur Arrima
depuis le 11 décembre 2023 et les employeurs du secteur agricole ainsi que les fournisseurs de
soins à domicile qui font partie du PTET ne sont pas visés par cette première phase de la
TED.

Les entreprises, qui ont déjà un profil sur Arrima, doivent vérifier l’exactitude des
renseignements dans leur profil d’entreprise afin d’avoir accès aux nouvelles fonctionnalités.
Ces renseignements doivent être mis à jour au besoin.

Pour toute question ou demande d’information, nous vous invitons à communiquer  par
téléphone ou par courriel avec le Centre de contacts clientèle. Nous vous invitons également
à visiter les pages Web actualisées du Ministère et à consulter les capsules d’aide de la
plateforme Arrima.

CONSULTATIONS PRÉBUDGÉTAIRES 2024-2025  :
EXPRIMEZ-VOUS D’ICI LE 2 FÉVRIER!
Vous avez envie de vous positionner sur le prochain budget pour le Québec? Des
consultations sont actuellement en cours; vous pouvez manifester votre intérêt et de fait
même participer aux consultations prébudgétaires en consultant le :  
https://www.finances.gouv.qc.ca/ministere/outils_services/consultations_publiques/consult
ations_prebudgetaires/2024-2025/

https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fapp.dialoginsight.com%2FT%2FOFC4%2FL2S%2F11187%2FB679%2FVWqi%2F839%2F3031%2F07AyUo%2F1%2F20431%2FpS8Arj3z%2FI%2F839%2FCDOs6C.html%3Fh%3DN2cy1VbtJIFQiNaABbS6CSSjh8Qu6i-GPcfKkh-pxfc&data=05%7C02%7Cdirection%40monreseaurdl.com%7C7995a2a6c80d42a722b108dc169b8ce9%7Cc200c0207f2f4e2db0ed2042b3aef505%7C1%7C0%7C638410104565998013%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=KFHyrviiz2YsnrvqiWaNqMZEeNOpLYmsUUSma4IUx6M%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fapp.dialoginsight.com%2FT%2FOFC4%2FL2S%2F11187%2FB679%2FVWqi%2F839%2F3031%2F07AyUo%2F2%2F20431%2FpS8Arj3z%2FI%2F839%2FCDOs6C.html%3Fh%3D3CJ8XhI6ePsoveCCSgj4lkGTciG8_MjtcGU1Zs_ZTiA&data=05%7C02%7Cdirection%40monreseaurdl.com%7C7995a2a6c80d42a722b108dc169b8ce9%7Cc200c0207f2f4e2db0ed2042b3aef505%7C1%7C0%7C638410104565998013%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=5Yqh7o6MUjIGYT33mx9EwJcIS5V1tqxPMae%2BWRlVksA%3D&reserved=0
https://immigration-quebec.gouv.qc.ca/fr/courriel.php
https://arrima.immigration-quebec.gouv.qc.ca/monespacepublic/aide/capsules?langue=fr
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fapp.dialoginsight.com%2FT%2FOFC4%2FL2S%2F11187%2FB679%2FVWqi%2F839%2F3033%2FAkHc4p%2F2%2F20431%2FpS8Arj3z%2FI%2F839%2FCDOs6C.html%3Fh%3DTqQmhV5yzKmX4yLvdoQlxFDN5hySBzY59P-FlLATDZo&data=05%7C02%7Cdirection%40monreseaurdl.com%7C7995a2a6c80d42a722b108dc169b8ce9%7Cc200c0207f2f4e2db0ed2042b3aef505%7C1%7C0%7C638410104565998013%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=n%2FKj0%2FF7OecJibqiiK0ZxZF%2FRppwkBwulylKj%2BEMi5w%3D&reserved=0
https://www.finances.gouv.qc.ca/ministere/outils_services/consultations_publiques/consultations_prebudgetaires/2024-2025/
https://www.finances.gouv.qc.ca/ministere/outils_services/consultations_publiques/consultations_prebudgetaires/2024-2025/


VOS PLUS RÉCENTES ACTUALITÉS
L’OBSERVATOIRE DE LA FCCQ
La communauté de L'Observatoire FCCQ est la combinaison d'une technologie de pointe et
de la force de notre réseau pour obtenir rapidement des données économiques fiables, et ce,
par région et par secteur d'activité. Cet outil puissant et unique dans le monde associatif du
Québec permet de mieux influencer les politiques publiques en tenant compte de vos réalités
respectives.

En cliquant sur le bouton « S'inscrire », vous aurez accès à un court questionnaire. Une fois ces
informations fournies, un courriel vous sera acheminé afin de confirmer votre adhésion à la
communauté de L'Observatoire FCCQ et de créer votre mot de passe qui permettra de
sécuriser votre compte.

Soyez assuré que toutes les informations et données recueillies demeureront entièrement
confidentielles et anonymes. Ces dernières permettent uniquement d'analyser les
commentaires et l'opinion des gens d'affaires à l'égard de différents enjeux économiques et
de politiques publiques.

La Fédération des Chambres de commerce positionne ses interventions, ses actions à partir
de vos commentaires sur divers sujets touchant le quotidien de la vie des entreprises au
Québec ex :  tarif d’électricité, projet de loi encadrant le travail des jeunes, etc.

Pour vous abonner sans frais, suivez ce lien :  https://observatoirefccq.ca/fr

https://observatoirefccq.ca/fr


1ER FÉVRIER 2024 14 FÉVRIER 2024

GRATUIT

NOS ACTIVITÉS À VENIR

Que nous réserve la prochaine année en
termes d’économie et de développement? 

Venez le découvrir en compagnie de
monsieur Jean-René Ouellet, CFA,MBA, et
de madame Sophie Boutin, A.V.C., Pl.Fin.
de Desjardins Gestion de patrimoine.

Vous avez des questions en prévision de ce
dîner? N'hésitez surtout pas à nous les faire
parvenir dans les meilleurs délais au :
direction@monreseaurdl.com. 

Pour vous inscrire : 
https://www.monreseaurdl.com/activites

DÎNER PERSPECTIVES
ÉCONOMIQUES 

DEVENEZ UN EMPLOYEUR
CONCILIANT

Dans le cadre des Journées de la
persévérance scolaire, votre Chambre de
commerce de la MRC de Rivière-du-Loup,
Univers Emploi (UE) et COSMOSS vous
invitent à un webinaire matinal le mercredi
14 février 2024.

Aimons nos jeunes et soutenons ensemble
la conciliation études-travail!

Nous vous invitons à vous inscrire au :
https://www.monreseaurdl.com/activites 

Webinaire

8 h

40 � MEMBRE
45 � NON-MEMBRE 

Hôtel Universel

À compter de 11 h 45

mailto:direction@monreseaurdl.com
https://www.monreseaurdl.com/activites
https://www.monreseaurdl.com/activites
https://www.monreseaurdl.com/activites


21 FÉVRIER 2024 27 FÉVRIER 2024

NOS ACTIVITÉS À VENIR

Saviez-vous que votre entreprise se doit
de se conformer à diverses exigences en
matière de protection de renseignements
personnels?

Quelles sont exactement ces modalités et
surtout quel est l’échéancier à respecter?

Apprenez-en davantage sur toutes ces
nouvelles dispositions en compagnie d’une
avocate spécialisée en la matière. 

Pour vous inscrire : 
https://www.monreseaurdl.com/activites

LA LOI 25 FAIRE AFFAIRE AVEC LA
VILLE DE RIVIÈRE-DU-
LOUP ET SON SERVICE
D’URBANISME
Vous avez des questions relativement au
fonctionnement du service d’urbanisme à
la Ville de Rivière-du-Loup? Cette
rencontre saura sans aucun doute
répondre à toutes vos interrogations en
tant qu’entrepreneur.  

Venez y découvrir les différentes étapes à
suivre de même que le processus qui est
privilégié afin de faire avancer
rapidement un dossier. 

Pour vous inscrire : 
https://www.monreseaurdl.com/activites

Hôtel Levesque

À compter de 7 h 3035 � MEMBRE
40 � NON-MEMBRE 

Hôtel Levesque

À compter de 7 h 30

35 � MEMBRE
40 � NON-MEMBRE 

https://www.monreseaurdl.com/activites
https://www.monreseaurdl.com/activites


Vous êtes un restaurateur et vous avez reçu une lettre à l’effet que vous devrez d’ici
2025 changer votre système de facturation? Si oui, nous voulons vous entendre sur ce
sujet bien précis. Quels seront les impacts pour votre entreprise? Certains d’entre vous
ont déjà communiqué avec nous afin de nous transmettre vos préoccupations et  
inquiétudes. Nous voulons nous entendre! N’hésitez pas à nous joindre; vous pouvez
compter sur notre confidentialité!

BABILLARD DES MEMBRES 
SYSTÈME VELOCE MEV-WEB

Nous vous proposons deux formations de courte durée portant sur des enjeux d'actualité
pour notre région. Toutes deux constituées d'une série de 4 rencontres, elles s'adressent
aux entreprises et organisations de la région du Bas-Saint-Laurent qui peuvent profiter
d'un tarif subventionné très avantageux.

Travailler avec des personnes immigrantes
Cette formation de 18 heures est offerte aux entreprises et aux organisations à but non
lucratif du Bas-Saint-Laurent qui souhaitent mieux outiller leur personnel travaillant
avec des personnes issues de l'immigration. Elle sera offerte dès le 15 février à coût
modique grâce à la participation du gouvernement du Québec.
Inscrivez-vous dès maintenant. 

PME et risques climatiques
Les entreprises du Québec sont de plus en plus préoccupées par les changements
climatiques et les effets qu'ils entraînent sur leurs activités. Beaucoup de chemin reste à
parcourir pour viser une trajectoire «bas carbone», le manque de connaissances sur le
sujet représentant un défi. 

L'objectif de cette formation, donnée par les universités du Québec à Rimouski et à
Chicoutimi, est d'alimenter une réflexion stratégique quant aux risques associés aux
changements climatiques et à leur gestion, selon le secteur d'activité et la région. Les
personnes participantes développeront une compréhension actualisée des enjeux
associés aux changements climatiques, de leurs responsabilités ainsi que des actions à
leur portée.

Formation offerte à coût modique aux PME de la région du Bas-Saint-Laurent, avec la
participation financière du gouvernement du Québec.
Inscrivez-vous dès maintenant!

DEUX FORMATIONS DESTINÉES AUX ENTREPRISES DE
LA RÉGION DU BAS-SAINT-LAURENT

https://maformationcontinue.uqar.ca/Web/MyCatalog/ViewP?id=U8ozWzhZDRe%2fRu25%2ftHTAQ%3d%3d&pid=qdWdKFNLpSv05U6gsc2b0Q%3d%3d
https://maformationcontinue.uqar.ca/Web/MyCatalog/ViewP?id=uKEXOEp8gO5y1Ho6Idxwqg%3d%3d&pid=qdWdKFNLpSv05U6gsc2b0Q%3d%3d


Le marché du travail actuel est ponctué de nombreux défis de recrutement occasionnés
par la pénurie de main-d'œuvre. L'intégration et la francisation de travailleuses et de
travailleurs issus de l'immigration nécessitent un accompagnement approprié. Nous
avons des solutions pour vous.

Le ministère de l'Immigration, de la Francisation et de l'Intégration, vous propose une
séance d'information virtuelle gratuite portant sur l'ensemble de son offre de services
aux entreprises. Vous y découvrirez de nombreux outils et services qui sauront répondre
à vos besoins en matière de recrutement, de francisation et d'intégration.
 
Ce webinaire s'adresse exclusivement aux entreprises du Québec et l'inscription est
obligatoire et sans frais.

Mardi 6 février de 11 h 5 à 12 h
ou
Jeudi 8 février de 13 h 15 à 14 h 15

Au plaisir de vous y rencontrer!

BABILLARD DES MEMBRES 

WEBINAIRE SUR LES SERVICES AUX ENTREPRISES
DU MINISTÈRE DE L'IMMIGRATION, DE LA
FRANCISATION ET DE L'INTÉGRATION

https://app.dialoginsight.com/T/OFC4/L2S/11556/B686/STAW/844/3057/aUIlLH/1/7376/fipsK2cS/I/844/vw4GE0.html?h=7aBFov-ea9tNOVp5zaK73DhTtdTiNYQnInc7vOQsfJc
https://app.dialoginsight.com/T/OFC4/L2S/11556/B686/STAW/844/3058/VhhutT/1/7376/fipsK2cS/I/844/vw4GE0.html?h=zSjSWXB0Z2lr-6up_Onol5VEE6geZmoFrNTbPrnEpyY


BABILLARD DES MEMBRES 

SUIVEZ-NOUS DE PRÈS OU DE LOIN ET OÙ QUE
VOUS SOYEZ : 
Site Web : www.monreseaurdl.com

Facebook :  @Chambre de commerce MRC RDL

LinkedIn :  @Chambre de commerce de la MRC de Rivière-du-Loup

CETTE SECTION EST LA VÔTRE! 
Vous êtes membre de la Chambre de commerce et vous avez une nouvelle que vous

aimeriez communiquer avec votre réseau? N'hésitez pas à nous la transmettre; cette

section est pour vous!

http://www.monreseaurdl.com/


MERCI À NOS
PARTENAIRES


