
 
     en collaboration avec 

 
 

VIVEZ L’EXPÉRIENCE KAIZEN! 
 

  
Le 3 février 2010 

 
 
 

Le mot japonais KAIZEN signifie « amélioration continue », c’est-à-dire des améliorations concrètes, simples et peu 
onéreuses réalisées sur une courte période de façon continue.  Un KAIZEN consiste à réunir des participants afin de 

les faire réfléchir sur une problématique et qu’ils apportent des solutions dans le but de la résoudre  
à l’aide d’une méthode structurée. Résultats concrets assurés ! 

Formation appuyée par des faits concrets et des exercices pratiques! Un investissement rentable à coup sûr! 
 
 
Bloc 1      
      
Cette formation vous permettra de : 
 
� Améliorer votre productivité et rentabilité 
� Impliquer vos employés, les motiver et faire de 

la rétention de personnel 
� Apprendre les origines et étapes d’un kaizen 
� Découvrir les avantages et résultats d’un kaizen 
� Apprendre les 10 commandements de 

l’amélioration continue 
  
  
 

 
 Bloc 2 

  
Vivez l’expérience KAIZEN : 16 
personnes pourront vivre un 
KAIZEN en temps réel : 

 
Comment devenir un employeur 
de choix pour faire la rétention de 
votre main d’œuvre? Solutions 
pratiques applicables dans votre 
entreprise dès maintenant! 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 
M. Mme.  Prénom, Nom :       Titre :       

 

M. Mme.  Prénom, Nom :       Titre :        
 

Entreprise :              
  
Adresse :       Ville :      Code postal :     
 
Téléphone :     Télécopieur :    Courriel :        
 
Mode paiement (reçu avant le 3 février): Facturez-moi  Paiement par chèque  (Faire le chèque au nom de la SADC de la MRC de Rivière-du-Loup)

      

Lieu : Information et inscription : Coût par inscription : 

Hôtel Universel de Rivière-du-Loup  
Salle Kamouraska 
311, boul. Hôtel-de-Ville 
Rivière-du-Loup 
De 8h30 à 16h 
 
Public cible :  
Dirigeants et cadres d’entreprises de services, 
manufacturières, gouvernementales 
 
Entreprises de 5 employés et plus 

Contact :  Mme Isabelle Labrecque 

Société d’aide au développement des 
collectivités de la MRC de Rivière-du-Loup 

646, Lafontaine bureau 101 

Rivière-du-Loup (Québec) G5R 3C8 

Tél. :  (418) 867-4272 
Téléc. :  (418) 867-8060 
ilabrecque@sadcmrcriviereduloup.ca 

 
125 $ par personne 
 
115$  pour le 2

e
 participant 

d’une même entreprise 
 
Le coût inclus la formation, 
la documentation ainsi que 
le dîner. 

ISABELLE BOYER, B.A.A., M.Sc.A.  

Formatrice, consultante et conférencière en amélioration de la productivité, gestion des ressources humaines et 
coaching de superviseurs. Isabelle a implanté plus de 150 mandats en Production et Gestion à Valeur Ajoutée 
(PVA/GVA) dans plus de 70 entreprises dont plusieurs à l’aide de la méthode Kaizen et le coaching des 
superviseurs. Elle a également enseigné pendant 4 ans à l’université HEC de Montréal.  Elle a une solide 
expérience de plus de 15 ans dans le domaine manufacturier et des secteurs administratifs.  Isabelle est axée sur 

l’action et les résultats.  C’est une formatrice dynamique avec une grande capacité à vulgariser l’information. 

 


