
 
 
 
 
 
 

Pour un Bas-Saint-Laurent pleinement branché! 
ZAP = zone d’accès public gratuit sans-fil à Internet 

 

Une ZAP est un lieu où les personnes peuvent se 
connecter gratuitement à Internet avec leur ordinateur 
portable ou tout autre appareil approprié, grâce à votre 
implication. Nous vous en remercions! 
 
Notre mission 
 
Z.A.P. Bas-Saint-Laurent est un organisme à but non 
lucratif dont la mission est de favoriser et de promouvoir 
le déploiement de ZAP dans toute la région du Bas-
Saint-Laurent. 
 
Nous voulons ainsi faire rayonner notre région comme la 
première au Québec offrant des points d’accès sans-fil 
gratuits à Internet dans toutes ses municipalités, afin de 
desservir ses citoyens et ses visiteurs dans divers lieux 
publics ou établissements commerciaux, institutionnels, 
professionnels, municipaux et de loisirs. 
 
Vous oeuvrez dans une organisation et souhaitez offrir 
un service de pointe à votre clientèle en activant un 
point d’accès sans-fil à Internet? Contactez-nous! 
 
Notre proposition 
 
Nos partenaires certifiés installent et configurent un 
routeur sans-fil sécuritaire dans votre établissement. 
Avec ce routeur branché sur votre connexion Internet 
existante, tous vos clients disposant d’un appareil 
pouvant se connecter à Internet seront en mesure de le 
faire gratuitement. 
 
Le coût initial d’une installation standard est de 260 $. 
Les frais subséquents d’adhésion annuelle sont de 150 $ 
à titre de cotisation pour continuer à faire partie du 
réseau Z.A.P. Bas-Saint-Laurent, bénéficier d’un 
avantage concurrentiel, profiter d’un soutien technique 
constant, avoir accès à nos garanties de fiabilité et de 
remplacement en cas de bris, accéder aux services de 
notre centre d’appels de dépannage, et tirer avantage de 
la visibilité que nous vous offrons. C’est facile, c’est 
simple, c’est rentable et c’est tout! 
 
Qui? Pourquoi? Comment? 
 
Qui peut vouloir utiliser une connexion sans-fil? 
 
Les appareils à connexion Internet sans-fil sont 
omniprésents, accessibles et de plus en plus 
miniaturisés. Vos clients réguliers et les personnes qui 
fréquentent sporadiquement votre établissement sont de 
plus en plus susceptibles de les utiliser pour leurs 
affaires, leurs recherches ou pour rester en contact avec 
leur milieu lorsqu’ils de sont de passage chez vous! On 
ne s’en passe plus! 
 

Quels sont les endroits cibles? 
 
Tous les lieux publics ou de passage comme les 
commerces, les centres commerciaux, les restaurants, 
les bars, les musées, les salles d’attente, les hôtels, les 
institutions et infrastructures municipales, les 
bibliothèques, les salles de réception, les parcs, les 
campings, les attraits touristiques, les établissements 
sportifs, éducatifs, culturels, communautaires et de 
loisirs... Et nous en oublions sans doute bien d’autres! 
 
Mon réseau restera-t-il sécuritaire? 
 
La configuration des routeurs de Z.A.P. Bas-Saint-
Laurent est prévue pour isoler complètement le réseau 
sans-fil du réseau interne de votre établissement. Pour 
les usagers de votre ZAP, vos ordinateurs, vos systèmes 
et vos données ne sont pas plus visibles et accessibles 
qu’ils ne le sont sur Internet. 
 
Aurai-je plus de clients parce que j’ai une ZAP? 
 
Partout où un tel service a déjà été implanté, les 
commerçants et gestionnaires d’établissements 
confirment que leur achalandage a augmenté, 
particulièrement dans les périodes et les heures 
généralement plus tranquilles. L’implantation d’une ZAP 
constitue une valeur ajoutée à votre service et la hausse 
de l’achalandage en est un avantage concret pour vous! 
 
Est-ce que je devrai faire du dépannage Internet? 
 
Non. La procédure de connexion est simple et nous 
fournissons toute la documentation pour les utilisateurs. 
Nous mettons un centre d’appels à votre disposition pour 
les cas d’urgence et nos spécialistes effectue tout 
entretien, service ou dépannage. La ZAP est donc 
complètement autonome et n’ajoute pas à vos tâches. 
 
 
Il ne vous reste plus qu’à nous contacter pour planifier 
l’installation de votre ZAP et offrir à vos clients un 
service d’avant-garde dans la région! 
 

info@zapbsl.org 
 

Merci à nos partenaires 
 

Les SADC du Bas-Saint-Laurent 
(soutenues par Développement économique Canada) 

 
 
La Conférence régionale des éluEs du Bas-Saint-Laurent 

 
La Commission jeunesse du Bas-Saint-Laurent 

 
 
 


